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REVISION POR LA ALTA DIRECCION

ACTA DE REUNION
REVISION POR LA ALTA DIRECCION ANO 2024

Consecutivo HORA HORA
FECHA LUGAR:
Acta INICIO FINAL
01 30 de diciembre 1:00 PM 2:00 PM. Plataforma Meet
de 2024

OBJETIVO DE LAREUNION

Adoptar las decisiones y acciones relacionadas con:
a) Decisiones y acciones como oportunidades de mejora al SG-SST
b) Necesidad de cambio en el Sistema de Gestién y seguridad y salud en el trabajo

c) Necesidades de recursos humanos, econémicos, tecnoldgicos y Fisicos para el ajuste del SG-SST.

NOMBRE

RESPONSABLES DE LA REUNION

ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE

GESTION Y CONTROL DE CALIDAD

TIBITZAITH OLARTE CASTILLO

Gerente

ANDRES OLARTE

Responsable del SG-SST

ELKIN OLARTE

Director de Bienestary SST

AGENDA

1.- Llamado a lista y verificacion del Q

uorum

2.- Presentacion de insumos esenciales para que la direccion tenga la informacion suficiente de analizary

tomar decisiones
3.- Revision por la Alta Direccién

4.- Gestidén de acciones a tomar posterior a la revision

5.- Proposiciones y varios

DESARROLLO DE LA REUNION
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1.-Llamado a lista y verificacion del ANDRES OLARTE

Quérum.

2.- Presentacion de insumos esenciales para

_ y ) y EQUIPO SST
gue la direccion tenga la informacion

suficiente de analizar y tomar decisiones

El equipo de SST, previo andlisis de los aspectos mas importantes en la implementacién del sistema para el
afio 2024, se permite presentar a la Alta Gerencia los siguientes insumos, con el objetivo de garantizar la
informacion suficiente y oportuna, facilitando la toma de decisiones frente a los aspectos vitales del SGSST:

v" Rendicién de cuentas: Se realiz6 el pasado 23 de septiembre de 2024 identificando las siguientes
acciones de mejora:

¢ Procedimientos: Desarrollar manuales claros para el reporte y seguimiento de incapacidades.

e Comunicacion: Establecer reuniones regulares entre lideres de equipo para abordar la gestion de
incapacidades y fomentar la participacion.

e Capacitacion: Utilizar casos practicos y simulaciones en capacitaciones para mejorar la
comprension y aplicacion de los procesos.

e Participacion: Implementar buzones de sugerencias y encuestas para recoger inquietudes del
personal.

e Reportes: Crear formatos digitales para el seguimiento de incapacidades y asistencia a reuniones.

¢ Reconocimiento: Ofrecer incentivos por participacion activa en iniciativas de seguridad y salud
laboral.

e Gestion del Cambio: Realizar la gestion del cambio para facilitar la transicion hacia la nueva IPS.

e Andlisis de Causas: Realizar un diagnéstico de las razones detras de la baja asistencia del personal
a las capacitaciones.

e Matriz Legal: Entender la importancia de que cada lider de proceso tenga alimentada y actualizada
la matriz de requisitos legales.

e Completar en un 100% las verificaciones por Datacrédito de todos los clientes y realizar la
respectiva identificacion de peligros de todos los puestos.

v Informes de Auditoria: Se cuenta en la actualidad con auditoria interna realizada a principio de afio
de 2024 ademas de una auditoria externa realizada por proveedor del cliente PLAZUELAS DE SAN
MARTIN la cudl el resultado fue favorable con 100% de cumplimiento. En la auditoria interna se
identificaron los siguientes hallazgos:

FORTALEZAS:
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e Elcompromiso por parte del personal directivo, mandos medios, comités y demas personal
operativo frente a la ejecucién de sus tareas y roles asi como la actitud positiva mostrada
frente al ejercicio de auditoria y las recomendaciones para la mejora.

¢ Elcompromiso de la alta direccion en la asignacion de recursos necesarios para el
adecuado funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

NO CONFORMIDADES:

e Se evidencian errores en la codificacion de documentos asociados al Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ No se evidencian los registros asociados a la aplicacion del Procedimiento para la Gestion
del Cambio definido por la organizacion.

¢ No se conserva informacion actualizada respecto a las actividades de aseo realizadas en los
bafos de la oficina principal.

e La organizacion no asegura que el personal aplique los controles definidos de acuerdo con la
identificacion de los peligros y la valoracion de sus riesgos.

e La organizacién no garantiza la competencia para la atencién de todos los eventos de
emergencia ni el estado del equipo para la atencion de emergencias.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

e Asegurar que los requisitos de competencia asi como las funciones, responsabilidades y
autoridades se encuentren documentadas para la totalidad de los roles asociados al Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (Brigadistas, miembro COPASST, miembro
COCOLAB, etc.).

e Articular el Proceso Administrativo y Financiero al SGSST a fin de que realice un mayor control
en el seguimiento a la ejecucion presupuestal del sistema.

o Reforzar las actividades de toma de conciencia y conocimiento frente a la Politica Integral de
Gestion en todos los niveles de la organizacion y los comités designados (COPASST,
COCOLAB, etc.)

e Es conveniente incorporar al sistema un indicador que permita medir el cumplimiento de las
inspecciones planeadas.

e Especificar las evidencias documentadas de la evaluacion del cumplimiento legal.

e Asegurar que se conserve la informaciéon documentada que se difunde via whatsapp como canal
formal de comunicacion establecido por la organizacion.

¢ Incluir en las matrices de control de accidentalidad, el riesgo vinculado al evento para su analisis.

¢ Incluir en el Procedimiento de Identificacién de Peligros, evaluacién y valoraciéon de riesgos y
establecimiento de controles la metodologia aplicada.

e Validar que las inducciones se realicen de acuerdo con las responsabilidades aplicables al cargo
y otros roles a desempefar.

e Mejorar el control sobre el vencimiento de examenes psicofisicos para el porte de armas y la
conservacion de los registros correspondientes durante la vigencia del trabajador en puesto
armado.
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¢ Complementar en el Procedimiento de Compras y Almacén las especificaciones de compra,
insumos y proveedores asociados al SGSST, mas alla de las definidas en la Matriz de criterios
de proveedores

e Asegurar que todas las comunicaciones tanto internas como externas relativas al SGSST se
encuentren determinadas en la matriz de comunicaciones.

v Revisiones anteriores de la alta direccion:

e Capacitacién a miembros principales y suplentes del COPASST.

¢ Indicadores del PESV.

e Finalizar las inspecciones planeadas y no planeadas de la compaifiia.

e Finalizar socializacion de Procedimiento seguro aplicado a labor a realizar.

e Examenes médicos periddicos de acuerdo a la programacion.

v' Planeacion estratégica de la empresa:

Asignacion de Garantizar su Permanente Aprobacion Gerente General
recursos para el eficiencia y presupuesto
mantenimiento e eficacia.
implementacion de
Asignacion de los SIG
TEeCursos y
S Realizacion de Objetividad en la Anual Disminucion de  Director del SIG
permanente al EONSPING S
2 auditorias internas. revision de los producto /
desempeno del 2
Sistema procesos servicio no
Integrado de auditados conforme
Gestion (SGC/
SGCS/SG SST)  Formacién de Los Buscar mayor Permanente Auditorias mas  Gerente General
Y/
auditores internos objetividad eficientes e
integrales mediante el integrales Director del SIG
desarrollo de
habilidades

3.-Revisién por la Alta Direccién

EQUIPO SST
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EVALUACION DEL PROVEEDOR

Seguridad Imperio Ltda
NIT: 8300805810

Nombre del Auditor:

Edison Ernesto Cuervo Salazar

Namero de licencia del auditor:

4241 de 19/08/2022

Cliente: PLAZUELAS SAN MARTIN 1l
Fecha de revision: 11/12/2024
Servicio: Vigilancia.

Nombre del encargado del SGSST: Andrés Olarte

Direccion de correo electrénico:

internationalservices@seguridadimperi

0.COM.CQ
Teléfono celular: 3152386797

Numero de personas en el servicio: 400
Iltems Evaluados 20

Cumple 20
No Cumple 0
Cumple Parcialmente 0
No Aplica 8

% De INTERPRETACION OBSERVACIONES

cumplimiento

4.- Gestion de acciones a tomar posterior a la

o EQUIPO SST
revision

Con base en el decreto 1072, en su articulo 2.2.4.6.31, como representante legal de seguridad imperio Ltda.
y actuando con el soporte del equipo de sst, posterior a los insumos presentados, a la realidad institucional y
a los aspectos mas relevantes que tienen que ver con la salud y el bienestar de los trabajadores, me permito
determinar las siguientes acciones para ser intervenidas por toda la organizacién en procura del
cumplimiento de los objetivos y la politica del sgsst:

PREGUNTAS SI | NO ANOTACION

1. Al revisar las estrategias implementadas,
¢ se determind si han sido eficaces para
alcanzar los objetivos, metas y resultados
esperados del Sistema de Gestion de la X

Seguridad y Salud en el Trabajo?

Se evidencia un incremento en la conciencia del
autocuidado y en disminucién de la severidad de
accidentalidad.
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2. Se dio cumplimiento del plan de trabajo

anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma?

Cumplimiento del 100%

3. Fueron suficientes los recursos asignados
para laimplementacion del Sistema de Gestién
de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el
cumplimiento de los resultados esperados?

Para el afio 2024 el presupuesto fue suficiente

4. ¢ Fue suficiente la capacidad del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), para satisfacer las necesidades
globales de la Empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo?

Grupo de trabajo suficiente

5. Existe la necesidad de realizar cambios en
el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de

la politica y sus objetivos?, si 0 no y cuales?

No se realizaran cambios para el afio 2024

6. Son eficaces de las medidas de seguimiento
con base en las revisiones anteriores de la alta
direccién y se deben realizar los ajustes
necesarios?

Son eficaces

7. Se realizo el analisis del resultado de los
indicadores y de las auditorias anteriores del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST);

Se realiza auditoria interna y externa por parte de cliente

8. Existe informacion sobre nuevas prioridades
y objetivos estratégicos de la organizacion que

puedan ser insumos para la planificacion y la
mejora continua?

Informes de los comités y participacién de los directivos

9. Se recolecto informacion para determinar si
las medidas de prevencién y control de
peligros y riesgos y son eficaces?

Todas las matrices de riesgos realizadas en cada uno de
los puestos, también los nuevos que ingresaron en el
2024

10. Se Intercambi6 informacion con los

trabajadores sobre los resultados y su

desempefio en seguridad y salud en el
trabajo?

Informe dirigido al COPASST, se invit6 a los trabajadores
a participar de la rendicién de cuentasse desarrollaron las
lecciones aprendidas de los accidentes ocurridos en el
afio y de manera recurrente se invita al COPASST a
participar en la revisién del plan anual, evaluaciéon
inicial y auditora interna.

11. ElI SG SST Sirve de base para la adopcién
de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los
riesgos y en general mejorar la gestién en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa?

En la rendicién de cuentas afio 2023, los insumos han
sido trabajados en las diferentes intervenciones
realizadas para la adopcidon de mejores practicas del
cuidado de la salud.

12. Promueve la participacion de los
trabajadores?

Nuestro sistema de gestion es abierto a todos los
colaboradores de la empresa; de manera continua se
esta requiriendo sugerencias e informacion que permitan
lograr el cumplimiento de los objetivos

13. Cumple con la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de riesgos
laborales, el cumplimiento de los estandares
minimos del Sistema de Garantia de Calidad
del Sistema General de Riesgos Laborales que
le apliquen

Matriz de requisitos legales, revisada hasta el mes de
julio de 2024
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14. Se Establecen acciones que permitan la
mejora continua en seguridad y salud en el
trabajo?

Se cuentan con planes de accion de mejora para
intervencion de los hallazgos de las diferentes entradas
como revisiones, rendicion de cuentas, auditorias,
andlisis de causas y todas aquellas que sean necesarias
para justar el sistema a la realidad de la poblaciéon
trabajadora

15. Se estableci6 el cumplimiento de planes
especificos, de las metas establecidas y de los
objetivos propuestos;

Como parte de los indicadores de estructura la empresa
determina el cumplimiento de metas y objetivos y el
seguimiento de los mismos, esta desglosado en los

indicadores de resultado.

16. Se Inspeccionaron sisteméticamente los
puestos de trabajo, las maquinas y equipos y
en general, las instalaciones de la empresa;

Enlo corrido del afio 2024 se han realizado inspecciones
a todos los puestos de trabajo

17. Se Vigilaron las condiciones en los
ambientes de trabajo?

Se han intervenido los actos y las condiciones inseguras

18. Se Vigilaron las condiciones de salud de
los trabajadores?

La organizacion realiza monitoreo constante de sus
puestos y las condiciones de los mismos, mediante la
revista diaria de servicio. Asi mismo se tienen
evidenciadas las visitas del equipo de SST
a los sitios donde se han reportado condiciones
inseguras. Se realizan examenes ocupacionales como
ingreso, periédico y post incapacidad

19. Se Mantuvo actualizada la identificacion de
peligros, la evaluacién y valoracion de los
riesgos;

Matriz actualizada en el mes de octubre 2024

20. Se Identifico la notificacion y la
investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales;

Accidentes investigados y cerrados, no ha habido
reporte de incidentes o enfermedad laboral.

21. Se Identificé el ausentismo laboral por
causas asociadas con seguridad y salud en el
trabajo;

Se esta realizando una matriz de seguimiento para todo
el personal que presenta reincidencia en el ausentismo
laboral, asi mismo, se hace acompafiamiento a las
recomendaciones medico laborales del examen de
ingreso

22. Se ldentificaron pérdidas como dafios a la
propiedad, maquinas y equipos entre otros,
relacionados con seguridad y salud en el

trabajo; Cuales?

No se tienen registros de pérdidas que estén
directamente relacionadas con el SGSST

23. Se Identificaron deficiencias en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, cuales?

Las deficiencias observadas estan relacionadas al bajo

reporte de actos y condiciones inseguras; La apatia en

postularse como miembros de los diferentes comités
entre otros.

24. Se |ldentifico la efectividad de los
programas de rehabilitacion de la salud de los
trabajadores.

Tenemos un procedimiento para el reintegro post
incapacidad de nuestros trabajadores; se cuenta con el
apoyo constante de los PGR que apoya el
desarrollo de los programas de vigilancia epidemiologica
(osteomuscular, psicosocial)

5.- Proposiciones y varios

EQUIPO SST

ACCIONES Y/O ESTRATEGIAS:
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Determinar los aspectos propios en el procedimiento de compras y almacén que impacten la sst de los

proveedores. Lo cual implica que el responsable de este proceso revise su procedimiento e incluya los

aspectos propios de sst.

Estructurar de manera conjunta con el asegurador del sistema la metodologia propia para realizacion de

auditoria interna para el sgsst. Dejar explicito la obligatoriedad de que el COPASST participe tanto en la

creacion del plan como en el desarrollo de la misma.

tome en esta revision.

Desarrollar las pertinentes acciones correctivas y plan de mejora para las decisiones que la alta direccion

1 Actualizar indicadores para presentar reporte de autogestion a nte
el ministerio Andres Olarte 15/01/2025
2 Actualizar indicadores del PESV Andrés Olarte | 15/01/2025
3 Examenes médicos periodicos de acuerdo a la programacion Andrés Olarte | 31/12/2024
Para constancia firman:

TIBITZAITH OLARTE CASTILLO
Gerente General.

ELKIN OLARTE ANDRES OLARTE

Director de Bienestary SST Coordinador Operativo del SST.



